
คุณวุฒิวิชาชีพ

  สาขาวิชาชีพการท่องเที่ยว การโรงแรม ภัตตาคารและร้านอาหาร สาขางานท่องเที่ยว

อาชีพสำรองบัตรโดยสาร ระดับ 3

คุณลักษณะของผลการเรียนรู้ (Characteristics of Outcomes)

  เป็นบุคคลที่มีทักษะระดับฝีมือเฉพาะทางและเทคนิคในการปฏิบัติงาน

สามารถจัดและปฏิบัติตามกฎระเบียบด้านอาชีวอนามัยและการรักษาความปลอดภัย

จัดทำและนำส่งใบเสนอราคาสำหรับผู้โดยสาร ประสานงานกับซัพพลายเออร์ จัดการฐานข้อมูลสินค้าและบริการ

ดำเนินงานระบบข้อมูลอัตโนมัติที่เกี่ยวข้องกับการสำรองบัตรโดยสาร

และสนทนาภาษาอังกฤษสำหรับผู้สำรองบัตรโดยสารในระดับปฏิบัติการได้

การเลื่อนระดับคุณวุฒิวิชาชีพ (Qualification Pathways)

  1.    เป็นผู้สำเร็จการศึกษาไม่น้อยกว่าระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)

หรือเทียบเท่า ในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจการบิน หรือการโรงแรม หรือการบริการ หรือการท่องเที่ยว

2.    มีประกาศนียบัตรผ่านการอบรมระบบคอมพิวเตอร์เพื่อการสำรองบัตรโดยสาร หรือ

3.    มีประสบการณ์การทำงานในคุณวุฒิวิชาชีพที่ขอรับการประเมินไม่ต่ำกว่า 1 ปี 

4.    ไม่เป็นโรคที่กฎหมายกำหนดว่าสุขภาพไม่สมบูรณ์เป็นอุปสรรคในการทำงาน 5 โรค ดังนี้คือ 

โรคเรื้อน, วัณโรคระยะอันตราย, ติดยาเสพติดให้โทษอย่างร้ายแรง, โรคเท้าช้างในระยะที่ปรากฏอาการ

เป็นที่รังเกียจแก่สังคม และโรคพิษสุราเรื้อรัง (อ้างอิงจากแหล่งข้อมูล

http://www.doctor.or.th/article/detail/5368 สืบค้นเมื่อวันที่ 22 กันยายน 2557)

 

   กลุ่มบุคคลในอาชีพ (Target Group)

  พนักงานจำหน่ายบัตรโดยสาร (Ticketing Officer)

หมายเหตุ

  N/A

หน่วยสมรรถนะ (หน่วยสมรรถนะทั้งหมดของคุณวุฒิวิชาชีพนี้)

  7.04.253 THR-CNPI-1254A ปฏิบัติตามกฎระเบียบด้าน

อาชีวอนามัยและการรักษาความปลอดภัยสำหรับผู้สำรองบัตรโดยสาร

  7.05.212 THR-LTOV-1257A จัดทำและนำส่งใบเสนอราคาสำหรับผู้โดยสาร

  7.10.109 THR-VXRY-1269A สนทนาภาษาอังกฤษสำหรับผู้สำรองบัตรโดยสารในระดับปฏิบัติการ

  7.17.155 THR-ILEE-1274A ประสานงานกับ ซัพพลายเออร์

  7.17.161 THR-DDPJ-1277A จัดการฐานข้อมูลสินค้าและบริการ

  7.20.162 THR-UVUT-1280A ดำเนินงานระบบข้อมูลอัตโนมัติที่เกี่ยวข้องกับการสำรองบัตรโดยสาร

องค์กรรับรอง ที่สามารถเข้ารับการประเมินสมรรถนะบุคคล


